REGLEMENT DU JEU

WINNING POOL - DU 27 FEVRIER 2024 AU 02 MARS 2024
Centre Commercial ESPLANADE

Article 1:

L’asbl L’association des commercants des commerces et de loisirs L’esplanade dont le siége
social est établi a 1348 Louvain-La-Neuve, Place de I'Accueil 10/1, inscrite au registre des
personnes morales de Nivelles sous le numéro 0877.110.919 (ci-apres la « Société
Organisatrice »), organise un jeu concours sans obligation d’achat intitulé « Plongez dans le
grand bain » (ci-aprés le « Concours »). Le Concours est soumis exclusivement au présent
reglement (ci-apres « le Reglement »).

Article 2 :

2.1. La participation au jeu est gratuite et sans obligation d'achat. Ne peuvent participer a ce
jeu : les commercants, le personnel du Centre Commercial, le personnel des sociétés ayant
participé a I'opération — fournisseurs, animateurs, animatrices, huissier de justice, ainsi que
les membres de leur famille — conjoints, ascendants et descendants. Il ne sera admis qu’une
seule participation au jeu par personne (méme nom ou mémes coordonnées) et par jour.

2.2. Le gagnant ayant acceés a la Piscine a balles peut, s'il le souhaite, faire participer
quelqu’un d’autre a sa place dans la piscine. Le participant remplagant devra étre a4gé d’au
moins 10 ans et mesurer plus d’1m30. Pour la participation des mineurs de moins de 10 ans
et de plus d’'1m30, une autorisation d’un titulaire de I'autorité parentale ou de leur
représentant légal majeur est exigée. Les gagnants devront justifier de leur age avant
d’accéder au jeu. L’Organisateur peut demander la preuve du consentement de I'un des
parents ou de son représentant [égal, confirmant leur accord sur la participation de I'enfant
mineur ainsi que sur l'attribution du lot par I'Organisateur. L'Organisateur se réserve le droit
de sélectionner un autre gagnant dés lors qu’un gagnant initial n’est pas en mesure
d’apporter de preuve suffisante de ladite autorisation.

2.3. La participation au Jeu implique pour tout participant I'acceptation entiére et sans
réserve du présent réglement. Le non-respect dudit reglement entraine I'annulation
automatique de la participation et de I'attribution éventuelle de gratifications. Toute indication
erronée d’identité entrainera I'élimination de ceux-ci. De méme, I'Organisateur se réserve le
droit de poursuivre par tout moyen, toute tentative de détournement du présent réglement,
notamment en cas d’informations erronées.

Article 3 :

Pour participer :

Chaque joueur devra faire partie du programme fidélité du centre (disponible gratuitement en
téléchargement depuis un smartphone), et montrer a 'hétesse du stand sa carte fidélité
L’ESPLANADE & MOI sur son téléphone. L’hbtesse lui remettra une carte jeu a insérer dans
la borne. Si le joueur est sélectionné, la borne jeu édite un ticket gagnant et il pourra alors
tenter de gagner la cagnotte de la piscine a balles.

Le joueur peut avoir une 2éme carte jeu s’il communique a I'hétesse le code affiché sur la
vitrine des boutiques de la Rue Charlemagne. L’hbtesse remettra une deuxiéme carte jeu a
insérer dans la borne pour avoir une deuxiéme chance de participer :

e Ticket Gagné : « Bravo vous étes sélectionné pour tenter de gagner la cagnotte du
Grand Bain ! Grace a vous la « cagnotte » augmente de 15 euros. »

e Ticket Gagné : « Bravo vous avez gagné un cadeau surprise » (’'hétesse remettra
immédiatement le cadeau au gagnant »

(Si la borne jeu ne délivre aucun ticket, c’est perdu mais le joueur pourra retenter sa chance
le lendemain)

DOTATION TOTALE :

e 3900€ en cartes cadeaux de 15€ TTC a valoir dans les boutiques participantes.
e 600 cadeaux surprises



Les cartes cadeaux seront immédiatement remises par 'animateur micro ou I'’hotesse
présente sur le stand.

Les cadeaux offerts ne peuvent donner lieu, de la part des gagnants, & aucune contestation
d'aucune sorte, ni a la remise de leur contre-valeur en argent, ni & leur remplacement, ou
échange pour quelque cause que ce soit.

Principe de la piscine a balles :

Dans la piscine les joueurs disposeront de 1 minute pour retrouver la boule dorée parmi
toutes les balles.
Les joueurs passeront les uns aprés les autres dans la piscine.

> Si le participant trouve la boule dorée, il remporte la cagnotte inscrite sur la TV
> Si le participant ne trouve pas la boule dorée, il a perdu et la cagnotte augmente du
montant de 15€, I'hétesse lui remettra un cadeau au choix.

Lors de la derniére session de jeu de la journée, si la cagnotte n’est pas gagnée elle est
remise en jeu dés le lendemain. Si le dernier jour de I'animation le Samedi 02 Mars a 19h la
cagnotte n’est pas remportée elle sera définitivement perdue.

Il ne sera admis qu’un seul gagnant par famille (méme nom ou mémes coordonnées) pour
I'ensemble des cartes cadeaux. Un joueur ne peut jouer qu'une seule fois par jour.

Article 4

La société organisatrice se réserve le droit de procéder a toute vérification pour le respect du
présent article comme I'ensemble du réglement, notamment pour écarter tout participant
ayant commis un abus quelconque.

A tout moment, I'Organisateur se réserve la possibilité d’exclure de la participation du jeu
concours tout participant troublant le déroulement de I'opération (notamment en cas de triche
ou de fraude). Pour la participation au Jeu, il appartient au participant de bien s’assurer que
les champs du formulaire sont renseignés correctement, et que notamment I'adresse
électronique fonctionne normalement. Dans le cas contraire, le gain éventuel ne pourra pas
étre attribué. Il est notamment indiqué qu’aucune réclamation ne pourra étre acceptée sile
Participant a indiqué une information fausse ou invalide, ou si le Participant est empéché
pour une quelconque raison de lire son courrier électronique.

Les Participants autorisent toutes les vérifications concernant leur identité par 'Organisateur,
sans toutefois qu’elle ait 'obligation de procéder a une vérification systématique de
I'ensemble des participations recues, mais pouvant éventuellement limiter cette vérification
aux formulaires des gagnants potentiels. Toute mention fausse, incohérente ou contraire au
présent réglement entrainera I'élimination immédiate de leur participation, 'annulation de
leur gain éventuel et le cas échéant, le remboursement des lots déja envoyés.

Les participants qui tenteraient de participer par des moyens tels qu’automates de
participation, programmes élaborés pour des participations automatisées, utilisation
d’informations, email, autres que ceux correspondant a leur identité et adresse et plus
généralement par tous moyens non conformes au respect de I'égalité des chances entre les
participants en cours de Jeu seraient automatiquement éliminés.

L’Organisateur pourra annuler tout ou partie du Jeu s’il apparait que des fraudes sont
intervenues sous quelque forme que ce soit, notamment de maniére informatique dans le
cadre de la participation au Jeu ou de la détermination des gagnants. Elle se réserve, dans
cette hypothése, le droit de ne pas attribuer les dotations aux fraudeurs.

Seront notamment exclus ceux qui, par quelque procédé que ce soit, tenteraient de modifier
les dispositifs de Jeu proposés, notamment afin d’en modifier les résultats. Une méme
personne physique ne peut pas jouer avec plusieurs adresses email.

De maniére générale, tout comportement abusif ayant pour conséquence une dénaturation
du principe méme du Jeu (méthodes, combines, manceuvres permettant de supprimer I'effet
de hasard par exemple, ...), toute tentative de fraude ou de tricherie de la part d’'un
Participant entrainera la nullité de toutes ses participations y compris les prochaines
participations aux jeux organisés par I'Organisateur.



Article 5

L’Organisateur ne saurait étre tenu pour responsable de tout fait qui ne lui serait pas
imputable, notamment en cas de défaillance technique rendant impossible la poursuite du
Jeu, de la perte ou du vol des lots apres remise aux gagnants. La participation au Jeu
implique la connaissance et I'acceptation des caractéristiques et des limites de I'Internet,
notamment en ce qui concerne les performances techniques, les temps de réponse pour
consulter, interroger ou transférer des informations, les risques d'interruption, et plus
généralement, les risques inhérents a toute connexion et transmission sur Internet, I'absence
de protection de certaines données contre des détournements éventuels et les risques de
contamination par des éventuels virus circulant sur le réseau. En conséquence,
I'Organisateur ne saurait en aucune circonstance étre tenue responsable, sans que cette
liste soit limitative :

De la transmission et/ou de la réception de toute donnée et/ou information sur Internet ;

De tout dysfonctionnement du réseau Internet empéchant le bon
déroulement/fonctionnement du Jeu ;

De défaillance de tout matériel de réception ou des lignes de communication ;

De perte de tout courrier papier ou électronique et, plus généralement, de perte de toute
donnée ;

Des problémes d'acheminement ;

Du fonctionnement de tout logiciel ;

Des conséquences de tout virus, bogue informatique, anomalie, défaillance technique ;

De tout dommage causé a l'ordinateur d'un Participant ;

De toute défaillance technique, matérielle et logicielle de quelque nature, ayant empéché ou
limité la possibilité de participer au Jeu ou ayant endommagé le systéme d'un Participant ;
Du dysfonctionnement des lots distribués dans le cadre du jeu, et des éventuels dommages
directs et/ou indirects qu'ils pourraient causer.

Il est précisé que I'Organisateur ne peut étre tenu responsable de tout dommage direct ou
indirect issu d’une interruption, d’'un dysfonctionnement quel qu’il soit et ce pour quelque
raison que ce soit, ou encore de tout dommage direct qui résulterait, d’'une fagon
quelconque, d’'une connexion au site développé dans le cadre de ce jeu. Il appartient a tout
Participant de prendre toutes les mesures appropriées de fagon a protéger ses propres
données et/ou logiciels stockés sur son équipement informatique contre toute atteinte. La
connexion de toute personne et la participation des Participants au Jeu se fait sous leur
entiére responsabilité. L’Organisateur pourra annuler tout ou partie du Jeu s'il apparait que
des fraudes sont intervenues sous quelque forme que ce soit, notamment de maniéere
informatique ou de la détermination des gagnants.

Sauf disposition lIégale impérative contraire, 'Organisateur, les sociétés de son groupe et
leurs représentants respectifs excluent toute responsabilité et toute obligation liée a :

(a) tout report ou annulation du Jeu ; et/ou

(b) toute modification, fourniture (y compris notamment lorsque le Lot ne parvient pas au
destinataire prévu), annulation ou utilisation du Lot ; et/ou

c) tout acte ou défaut d'un fournisseur tiers ; et/ou

(d) tout acte ou manquement d'un gagnant entrainant l'incapacité du gagnant a bénéficier du
Lot.

Sauf dispositions Iégales impératives contraires, L'Organisateur ne pourra étre tenu pour
responsable en cas de perte, dommage, préjudice physique ou déces résultant de la
participation au Jeu, de I'acceptation ou de l'utilisation du Lot. Toutefois, aucune stipulation
des présentes ne pourra étre entendue comme limitant ou excluant la responsabilité de
I'Organisateur pour fraude, décés ou préjudice physique résultant de sa négligence, ou
lorsque des dispositions légales impératives interdisent une telle limitation ou exclusion.

Article 6

Les organisateurs se réservent le droit d’interrompre, de suspendre ce jeu ou d’en modifier
les conditions si les circonstances 'exigent. Aucune compensation de quelque nature que ce
soit ne saurait étre réclamée de ce fait.

Tout litige, toute contestation, toute question sur l'interprétation ou I'application du présent
reglement sera tranchée par les organisateurs du jeu. Tous les cas non prévus par le
présent réglement seront tranchés par la société organisatrice dont les décisions seront sans

appel.



La participation au jeu implique I'acceptation entiére et sans réserve du présent réglement et
de ses éventuelles annexes ou additifs.

Article 7

Jeu gratuit et sans obligation d’achat du 27 Février au 02 Mars 2024.

Reglement complet du jeu déposé chez SCP Mélanie ALBERT et Elodie BENEDETTI,
Huissiers de Justice Associées au 238, Cours Bournissac BP 40015 84301 CAVAILLON
Cedex. Il peut également étre consulté au Centre ou obtenu sur simple demande chez
Société OZ - 4, Rue Alexis Godillot - ZAC de 'Echange - Secteur BOIRON - 25770 VAUX
LES PRES- France.

Les frais d'affranchissement engagés pour I'envoi de la demande de réglement seront
remboursés, au tarif lent en vigueur (base 20g) sur simple demande écrite sur papier libre
envoyée au plus tard 15 jours apres la date de cl6ture du jeu (le cachet de la poste faisant
foi).

Le réglement peut étre modifié a tout moment sous la forme d’'un avenant par I'organisateur,
dans le respect des conditions énoncées ; en cas de modification, 'avenant sera déposé
chez SCP Mélanie ALBERT et Elodie BENEDETTI, avant sa publication.

Article 8

Protection des données a caractére personnel

Les données a caractére personnel recueillies sur chaque Participant sont nécessaires pour
sa participation au Jeu et a 'administration de ce dernier. Les données renseignées sont
collectées et traitées uniquement sur la base de votre consentement par le Centre
Commercial Esplanade, en tant que responsable de traitement, aux fins de I'analyse
statistique des activités de ses clients, la gestion des contacts grand public, la prospection
commerciale, la gestion du service client.

Ces données ne font I'objet d’aucun transfert en dehors du territoire de 'UE. Conformément
aux dispositions de la loi « informatique et libertés » modifiée n°78-17 du 6 janvier 1978
modifiée par la loi du 20 juin 2018 et par 'Ordonnance n° 2018-1125 du 12 décembre 2018
relatifs a la protection des individus quant au traitement des données a caractére personnel,
chaque Participant dispose d’un droit d’acceés, de rectification, de suppression, de portabilité,
de limitation du traitement, d’opposition et d’indication du sort post mortem des informations
le concernant qu’il peut exercer sur simple demande écrite auprés de I'Organisateur en
précisant les références exactes du Jeu, en identifiant les données concernées, et en
joignant la copie d’'un titre d’identité en cours de validité.

En cas de litige, vous disposez également du droit de saisir la CNIL (www.cnil.fr). Pour
toutes informations supplémentaires vous pouvez consulter le site :
www.klepierre.com/données-personnelles.com ou contacter également le DPO Klepierre :
dpo@klepierre.com.

Les nom, prénom, adresse, voix et image des gagnants ne pourront étre utilisés et/ou
exploités par 'Organisateur a des fins publicitaires sans leur accord préalable et écrit.

Article 9

Propriété industrielle et intellectuelle

La reproduction, la représentation ou I'exploitation de tout ou partie des éléments composant
le Jeu sont strictement interdites.

Tous les noms de produits ou les marques cités sont des noms de produits ou des marques
déposeés de leur propriétaire respectif.

Article 10
Un exemplaire du présent reglement est disponible et consultable pendant toute la durée du
Jeu sur le lieu du Jeu ou sur demande auprés de votre centre commercial.
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