Cherv Monsiewr

CHEVEUX & BARBE

Fiche de poste Coiffeur Barbier (H/F)

Poste basé au Centre commercial Créteil Soleil

MARS 2021

Présentation du groupe Cher Monsieur :

La franchise Cher Monsieur a été lancée en 2016 et dispose aujourd’hui de 12 salons de coiffure
pour homme localisés dans le Sud-Ouest de la France et en Normandie. Le succeés de la franchise
repose sur un service de qualité, un environnement moderne dédiée aux hommes et des tarifs
compétitifs versus les salons de coiffure traditionnels. Le groupe est en plein développement.

Missions du coiffeur barbier :

CLIENTS

Accueil clients et prise en charge :

- Le coiffeur participe activement a I'accueil et la prise en charge des clients en développant une
qualité d’accueil en phase avec I'image du salon.

- Cet accueil et cette prise en charge sont caractérisés deés I’entrée par un regard et un sourire a
I’adresse de la personne, accompagnés d’un accueil verbal dés la présence dans le salon.

- Il veille a donner une image valorisante au client, et a exprimer un état d’esprit de service positif.

METIER

- Le coiffeur doit suivre le protocole Client Cher Monsieur. (Vue a I'intégration)

- Il est en mesure de réaliser toutes coupes de cheveux masculines aux ciseaux et a la tondeuse, la
taille de barbe aux ciseaux ou a la tondeuse, le rasage de la barbe au rasoir en utilisant une
shavette.

- Ilala capacité a conseiller, diagnostiquer, et possede une excellente connaissance des produits.

L’EQUIPE
Espace de travail :

- Son poste de coiffage posséde un fauteuil ergonomique et inclinable.
- 1l a asadisposition un tabouret pour réaliser certaines prestations assis.
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Tous les outils sont disposés sur son poste.

Il veille a la propreté de son espace de travail et a la qualité de son environnement.
Il participe a I’entretien des locaux et du matériel.

Il veille a la qualité et a la propreté du matériel et des accessoires utilisés.

Participation a la vie du salon et de I’équipe :

Il véhicule une image positive du salon et partage les valeurs de celui-ci.
Il participe aux réunions d’équipe.
Il se tient informé des nouveautés, produits, événements.

Hygiéne :

Il doit porter des gants et les changer a chaque client.

Il doit stériliser tout ses outils entre chaque client.

Il doit changer la lame de sa shavette apres chaque client.

Un peignoir et serviette unique jetable sont utilisées pour chaque client.

Objectifs et challenges :

Il suit les objectifs collectifs et individuels fixés par son Manager
Il suit les formations qui lui sont proposées.
Il suit les tendances et I’évolution du métier avec I'appui de son Manager.

PROFIL RECHERCHE

Coiffeur barbier avec une expérience réussie en salon.

Maitrise des techniques de coupe tondeuse, ciseaux et rasoirs pour Cheveux et Barbe.
Qualité relationnelle et d’accueil client.

Rapide et efficace.

Plaisir a travailler en équipe.

Sérieux, engagé, ponctuel, assidu.

Vous étes convaincus ? Rejoignez-nous !!

Contactez Laetitia OLIVIERI au 06 66 97 20 04 / laetitia.olivieriZ5@gmail.com



